
月　 (単位：千円)
　件　名

相談損害額 7,205 4,926 14,672 8,766 14,508 7,113 2,083 11,082 8,647 8,572 11,511 11,456 110,541

回復額 482 37 48 24 49 75 151 509 119 33 1,527
回復額（ク・オフ） 1,200 697 2 1,880 38 3,817

未然防止額 603 14 600 1,217
救済額合計 1,682 37 745 2 24 2,532 113 14 151 509 719 33 6,561

相談損害額：消費生活相談窓口へ相談のあった案件における損害額
回復額：相談損害額のうち、相談窓口での斡旋、助言などにより損害額を回復した金額
回復額（ク・オフ）：相談損害額のうち、相談窓口での斡旋、助言などによりクーリングオフ制度により損害額を回復した金額
未然防止額：相談損害額のうち、相談窓口への相談により損害を未然に防止された金額

1月 2月 3月 合計

令和７年度　相談損害額・救済額の推移
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※棒グラフを積み上げた合計がその月の救済合計


