
No. 書式名 質問内容 回答

1
図書館システム更新業務公募
型ポロポーザル実施要領

P 2　6(8)
北海道セキュリティクラウドに備わっている機能はメール、図書館WEBサ
イト（OPAC等図書館システム機能除く）、Proxy機能という理解でよろし
いでしょうか。

このことに加えて、業務上使用するインターネットブラウザも北海道セキュリティクラウ
ドを用います。

2
恵庭市図書館情報システム基
本仕様書

P.4　2
図書館ホームページに関しては本調達の範囲外と理解してよろしいで
しょうか。

お見込みのとおりです。

3
恵庭市図書館情報システム基
本仕様書

P4･5　2 2.1 （2）及び3 3.1 （1）、（2）
ネットワークについて既設の設備を使用することになりますが、障害や不
具合があった場合、貴市に原因調査等ご協力いただくことは可能でしょ
うか。

障害や不具合があった場合は、受託者により必要な措置を講ずることを原則としま
すが、協議のうえ必要に応じて協力いたします。

4
恵庭市図書館情報システム基
本仕様書

P.5　3.1(1)
恵庭市様の図書館・学校等の拠点間を接続するネットワークは調達範
囲外と理解してよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

5
恵庭市図書館情報システム基
本仕様書

P.6　3.4(3)
IC連携に関する章に記載がありますが、どのような連携を想定されてい
ますでしょうか。

職員用端末からの蔵書検索等を想定しています。

6 図書館システム機能要件
P.1　[全般,共通事項]2-3
メール送信機能の仕様がございますが、メール送受信機能を持つサー
バ（またはサービス）は調達範囲外と理解してよろしいでしょうか。

図書館システムからの連絡メールの自動送信について、事業者サーバーより送信を
いただきます。

7 図書館システム機能要件
P.7　[窓口業務-資料検索・予約]1-40
配架地図の画像は図書館様で用意いただけるとの認識でよろしいでしょ
うか。

館内レイアウト図を提供しますので、事業者にて作成願います。

8 図書館システム機能要件
P.9　[窓口業務-資料検索・予約]2-25
「予約棚（予約資料の確保状態）を変更できること」の仕様につきまして、
詳細な内容をお伺いしてもよろしいでしょうか。

利用者の求め等に応じて、確保している予約資料について解除等の変更が可能で
あることです。

9 図書館システム機能要件
P10 [利用者サービス-館内OPAC]1-1
最新のブラウザ（Edge）のみのご指定ですが、動作可能なブラウザとして
Google Chromeを許容いただけませんでしょうか。

Edgeなど、最新のブラウザにて動作可能であることとします。

10 図書館システム機能要件
P.10　[利用者サービス-館内OPAC]1-16
直接予約方式・予約依頼方式とは具体的にどのような方式でしょうか。

OPACの画面上で予約処理を終了するのが「直接予約方式」、検索した資料名をレ
シートに印刷し、必要事項を記入してカウンターで予約申込を行うのが「予約依頼
方式」となります。
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