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恵庭市の家庭ごみに関するアンケート 

恵庭市の家庭ごみについて、住民の皆さんと一緒に考えていくためのアンケートを実施します。恐

れ入りますが、以下の設問についてチェックマーク でご記入ください。

◎ごみの減量化の意識について 

問１．複数回答可 

リデュース（ごみの減量）やそれにつながるリフューズ（必要のないものは断る）、リペア（修理

する）、レンタル（借りる）や、リユース（再利用）など、あなたが行っている取組みを教えてく

ださい。 

□ エコバック（マイバック）を利用している 

□ マイボトルを利用している 

□ 詰め替え用の商品を選んでいる 

□ 使い捨ての食器、箸やスプーンなどを使っていない、もらっていない 

□ 利用頻度の少ないものは、レンタルやシェアリングシステムを利用している 

□ 壊れても修理して長く使用している 

□ 不要品をリサイクルショップ等に売り渡している 

□ 不要品をインターネットオークションやフリーマーケットに出品している（【例】ヤフオク、メルカリなど） 

□ 不要品をインターネットの不要品譲渡サイトを活用して他人に譲り渡している（【例】ジモティーなど） 

□ 市が行っている、小型家電回収を利用している 

□ 民間の資源物引き取り業者を利用している（【例】じゅんかんコンビニ２４など） 

□ 集団資源回収を利用している 

□ 店舗回収（電池や牛乳パックなど）を利用している （具体例：                       ） 

□ その他（                             ） 

□ 特になし（リデュースやリユースに関する取組みは行っていない） 

あ
リデュース（ごみの減量）、リユース（再使用）、リサイクル（再資源化）の頭文字をとった３Ｒに、リ

フューズ（必要のないものは断る）、リペア（修理する）、レンタル（借りる）の 3 つを加えた６Ｒの取

組で、資源循環を推進しましょう。 

資料２-参考
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◎ごみ袋の手数料について 

問２．いずれか一つに回答 

令和２年度では、産業廃棄物を除く、ごみ収集や施設の維持管理などで１１億２千万円程度の経費

がかかっています。そして、市内のごみ発生量は 16,164 トンとなっており、この経費をごみ量で

単純に割ると、ごみ１リットルあたり１０．４円程度の経費がかかっていることになります。一方、

現在市民の皆様には、各ごみ種別の処理経費の３分の１をご負担していただくこととし、「燃やせ

るごみ」は１㍑あたり２円（令和４年４月から３円）、「生ごみ」は２円、「燃やせないごみ」は４

円、「資源物」は無料としています。 

このような経費とごみ量の実情を踏まえ、あなたは指定ごみ袋の手数料は適当だと思いますか。 

それぞれのごみ袋について、いずれかあてはまるものにチェックをしてください。 

ごみ種別 適当 安い 高い 

「燃やせるごみ」１㍑あたり３円 □ □ □ 

「生ごみ」１㍑あたり２円 □ □ □ 

「燃やせないごみ」１㍑あたり４円 □ □ □ 

【参考：令和２年度ごみ処理経費の概況】 
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◎市の啓発情報について

問３．いずれか一つに回答 

恵庭市で作成している、ごみと資源の出し方・分け方を記載した「ごみ分別事典」はわかりやすい

ですか？ 

□ わかりやすい 

 □ 文字のサイズが見にくい 

                      □ イラストがわかりにくい 

□ わかりにくい        □ 文章がわかりにくい 

□ 知りたいことを検索しにくい 

                     （具体例：                       ） 

 □ 知りたいことが載っていない    

   （具体例：                       ） 

□ 持っているが見たことが無い 

□ 持っていない・捨てた 

□ その他（                             ）               

問４．いずれか一つに回答 

恵庭市のごみ分別事典検索ウェブサイト「ごみサク」を利用していますか？利用していない場合、

その理由を教えてください。 

□ 利用している 

□ 「ごみサク」を知らないから 

□ 利用していない・過去に □ ごみ分別事典を見て解決するから 

利用していたが現在は利 □ 「ごみサク」が使いにくいから 

用していない                □ 「ごみサク」の使い方がわからないから 

□ インターネットを使える環境がないから 

□ ごみの出し方・分け方に困らないから 

□ その他（                             ） 

問５．いずれか一つに回答 

これまでに２回（令和２年１０月、令和３年８月）、広報誌と一緒に配布しているリーフレット「ご

み減量大作戦！！」を読んだことがありますか？また、その内容はわかりやすかったですか？ 

□ わかりやすかった 

□ 読んだことがある(問６へ）   □ わかりにくかった 

□ どちらでもない 

□ 読んだことがない（問７へ）   □ 配布されたが読んでいない 

□ 配布されていない 

あ
ごみ分別事典検索ウェブ

サイト（ごみサク）はこちら！ 

【「ごみ分別事典」】 

（複数回答可） 

（複数回答可） 
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問６．いずれか一つに回答 

「ごみ減量大作戦！！」の情報は役に立ちましたか？ 

役に立った場合は「１」を、役に立たなかった場合は「２」を、どちらでもない、覚えていない場

合は「３」を選択してください。 

【令和２年１０月発行】 旧燃やせないごみ袋について     □ １  □ ２  □ ３ 

せん定枝の出し方について    □ １  □ ２  □ ３

生ごみの分別方法について        □ １  □ ２  □ ３ 

集合住宅のごみ保管場所について  □ １  □ ２  □ ３ 

【令和３年８月発行】 令和３年４月からの燃やせるごみ袋の料金改定について    □ １  □ ２  □ ３ 

ペットボトルのラベルとキャップについて                 □ １  □ ２  □ ３

不要品買取査定インターネットサイト「おいくら」について   □ １  □ ２  □ ３ 

集団資源回収の実施団体募集について               □ １  □ ２  □ ３ 

◎生ごみについて 

問７．いずれか一つに回答 

「食品ロス」という言葉を知っていますか。 

□ 言葉も具体的な取組みも知っている

□ 言葉は聞いたこと、見たことがあるが具体的な取組みは知らない

□ 言葉を聞いたこと、見たこともない

問８．複数回答可 

家庭での「食品ロス」に関してあなたが行っている取組みを教えてください。 

□ 食品を買いすぎない

□ 食品が長持ちする保存方法にしている（冷凍保存や保管場所の工夫など）

□ 料理を作りすぎない

□ 好き嫌いをしない 

□ 食品を消費期限内に使い切る

□ 食品の皮や外葉を過度に除去しない 

□ その他（                               ） 

□ 特になし（食品ロスの取組みは行っていない）

問９．いずれか一つに回答 

現在、生ごみ専用袋は、カラスからは見えにくいとされる特殊な素材を使っているために、燃やせ

るごみ袋や燃やせないごみ袋の素材より、約１０％高く製造経費がかかっています。その措置は必

要だと思いますか？ 

□ 必要 

□ 必要ない 

あ

まだ食べられるのに、捨てられ

てしまう食べ物のことを「食品ロ

ス」といいます。日本では 1年間

に約 612 万トンもの食べ物が食

品ロスとなっています。
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◎資源物について

問１０．いずれか一つに回答 

資源物でペットボトルを出す際は、市の基準でははずすことになっていますが、ラベルとキャップ

をはずしていますか？ 

□ ラベルとキャップは必ず両方はずしている（問１２へ）

□ ラベルもキャップをはずす時とはずさない時がある（問１１へ） 

□ ラベルは必ずはずしているが、キャップははずす時とはずさない時がある（問１１へ） 

□ キャップは必ずはずしているが、ラベルははずす時とはずさない時がある（問１１へ） 

□ ラベル・キャップ両方はずしていない（問１１へ） 

問１１．複数回答可 

ペットボトルのラベルやキャップをはずしていない理由を教えてください。

□ はずすのが面倒だから 

□ はずして出すという決まりを知らなかったから 

□ はずしていなくても収集されたことがあったから 

□ ラベルをはずしにくいペットボトルがあるから（切れ目がない、接着が強いなど） 

□ ペットボトルのラベルをはずすことが困難だから 

□ その他（                             ） 

問１２．いずれか一つに回答 

現在びん・缶・ペットボトルは１つの袋に入れて集めていますが、リサイクルの品質向上のために、

びん・缶・ペットボトルをそれぞれ別の袋に分けて出すことになった場合、分別することはできま

すか？ 

□ 分別することができる 

□ 分別することができない （理由：                           ） 

□ その他（                              ） 

キャップ

ラベル

プラスチック容器包装

はずす

ペットボトルのキャップ

の下のリングは、はずす

必要はありません 
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あ

問１３．いずれか一つに回答 

市では、資源物のプラスチック容器包装（プラマーク   がついた容器や包装）をリサイクルす

るために、年間約４，０００万円の経費をかけ選別した後、さらに約１００万円の経費をかけて市

外の施設で燃料や化学燃料などの資源としてリサイクルしています。 

このプラスチック容器包装の処分の仕方についてあなたの考えを教えてください。 

□ 燃やせるごみとして市で処分するほうがよい 

□ 今までどおり、市外で燃料などの資源として処分するほうがよい 

問１４．いずれか一つに回答 

市では、資源物全体の「収集」や「選別」に、１年間で約２億円（概算）の費用がかかっています

が、次の資源物の処理の有料化についてあなたの考えを教えてください。 

□ プラスチック容器包装を、有料化（１ あたり１円程度）することは仕方がない （問１６へ）       

□ びん・缶・ペットボトルを、有料化（１ あたり１円程度）することは仕方がない （問１６へ）           

□ 両方を有料化（１ あたり１円程度）することは仕方がない（問１６へ）

□ 有料化すべきではない（問１５へ） 

問１５．（自由記載） 

プラスチック容器包装や、びん・缶・ペットボトルを有料化すべきではない、と考える理由を教え

てください。  

あ

年間の資源物の収集や選別の経費約２億円に対し、資源物の売払い収入は年間で約

2,000 万円（令和２年度実績）で、その売り上げのほとんどを缶（アルミ・スチール）とダンボー

ル等紙類が占めています。 

なお、ごみの有料化を開始した平成 22 年から現在までリサイクル促進の観点から無料とし

ている「資源ごみ」ですが、平成 22 年は資源物の収集や選別にかかる経費は約１億 5,000

万円で、資源物の売払い収入等は約 7,000 万円でした。 

このように有料化を開始した平成 22 年と比べると、かかる経費は増加し、収入は減少して

います。市としましては、引き続きかかる経費の見直しを進めてまいります。 

あ２億円というと、恵庭市の１年間の軽自動車税収入と同じ額です。 

約４，０００万円で、救急車１台が購入できます。 
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◎ごみ収集について 

問１６．いずれか一つに回答 

市では「戸別収集」を実施して、各家庭の分別意識の向上とごみの減量に寄与しています。一方、

「戸別収集」と「ステーション収集（集積所収集）」の経費を比較すると、戸別収集のほうが 1.5 倍

程度大きくなるという報告があります。 

「戸別収集」と「ステーション収集」についてあなたの考えを教えてください。 

□ 経費がかかっても戸別収集を維持すべき 

□ 経費を減らすためステーション収集にすべき 

□ どちらとも言えない 

問１７．いずれか一つに回答 

ごみ量の多い「燃やせるごみ」や、くさったりにおいのする「生ごみ」と比べて、収集回収の少な

い「資源物」や「燃やせないごみ」の収集回数を月に１日増やすと、年間で約４，０００万円の経

費増加となり、月に１日減らすと年間で約４，０００万円の経費縮減となります。 

「資源物」と「燃やせないごみ」の収集回数についてあなたの考えを教えてください。 

《資源物》                   《燃やせないごみ》 

□ 収集回数を増やすべき    □ 収集回数を増やすべき 

□ 収集回数は現状を維持すべき   □ 収集回数は現状を維持すべき 

□ 収集回数を減らすべき    □ 収集回数を減らすべき 

問１８．いずれか一つに回答 

粗大ごみは、平成３１年３月までは月１回の燃やせないごみの日に収集していましたが、平成３１

年４月からは粗大ごみコールセンター（29－7440）への事前申込をしてからの収集となっています。 

粗大ごみの出し方について、次の１～４の中からよいと思うものを１つ選んでください。 

申込方法 収集日 金額 収集品目 

１ □ 

事前申込あり 

（現状） 

粗大ごみコール

センターが指定

する日 

品目に応じて、１０

０円、２００円、４０

０円、９００円。 

現状と同じ 

２ □ 

事前申込あり 月１日の燃やせ

ないごみの日 

一律の料金（３００

円～４００円程度） 

現状と同じ 

３ □ 

事前申込なし 月１日の燃やせ

ないごみの日 

一律の料金（３００

円～４００円程度） 

スプリング入りのソファやマットレス、

ホイールやバンパー等の車部品な

ど、一部の品目が収集不可になる 

４ □ 

その他 

（         ） 

その他 

（         ） 

その他 

（         ） 

その他 

（                     ） 
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問１９．いずれか一つに回答 

現在、粗大ごみを出すには、粗大ごみコールセンターへの事前申込が必要ですが、「ＬＩＮＥ」等

でスマートフォンやパソコンから、粗大ごみ処分の事前申込みができるサービスがあれば利用しま

すか？ 

□ 利用する

□ 利用しない 

◎集団資源回収について

問２０．いずれか一つに回答 

恵庭市内の町内会などの団体で、集団資源回収が行われていますが、利用していますか？利用して

いない場合はその理由を教えてください。 

□ 積極的に集団資源回収を利用している・タイミングが合えば利用している 

□ 市の収集があるので利用する必要がないから 

 □ どこの団体を利用すればよいかわからないから 

 □ 町内会など、集団資源回収の実施団体に加入していないから 

□ 集団資源回収をあまり利用      □ 町内会で実施しているかわからないから 

していない・全く利用してい     □ 回収品目が少ないから 

ない                        □ 民間の資源物引き取り業者を利用しているから（【例】じゅんか 

んコンビニ２４など） 

                         □ 集団資源回収の日まで保管するスペースがないから 

 □ その他（                             ） 

◎ごみや資源物の直接搬入について

問２１．いずれか一つに回答 

令和２年４月以降で、盤尻のごみ処理場にご自身で直接、粗大ごみや燃やせないごみを搬入したこ

とがありますか？ 

□ ある（問２２へ） 

□ ない（問２３へ） あ
令和２年４月から、燃やせるごみを盤尻の

ごみ処理場へ搬入することはできません。 

（複数回答可） 
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問２２．複数回答可 

盤尻のごみ処理場へ、直接粗大ごみや燃やせないごみを搬入した理由を教えてください。 

□ 収集しないごみを搬入した    □ 直接搬入するほうが安いと考えた 

□ ごみが大量に出た     □ 粗大ごみの事前申し込みをするのが面倒 

□ 有料指定袋やごみ処理券を購入したくない  □ 収集日まで待てない 

□ その他（                             ） 

問２３．いずれか一つに回答 

令和２年４月以降で、島松沢のリサイクルセンターにご自身で資源物を搬入したことがあります

か？  

□ ある（問２４へ） 

□ ない（問２５へ） 

問２４．複数回答可 

島松沢のリサイクルセンターへ、直接搬入したことがある資源物の品目を教えてください。 

□ プラスチック容器包装   □ ダンボール 

□ びん     □ 新聞・チラシ 

□ 缶      □ 本・雑誌 

□ ペットボトル     □ 蛍光管・ＬＥＤ・水銀使用廃製品 

□ 紙パック     □ 電池 

◎ごみ出しでお困りの方について

問２５．いずれか一つに回答 

恵庭市内に住んでいるあなたと別居の親族や知人のなかに、高齢や病気、ケガなどが理由で、自分

でごみを出すことにお困りの人はいますか？ 

□ いる（問２６へ） 

□ いない（問２７へ） 

問２６．複数回答可 

その自分でごみを出すことに困っている親族や知人は、どのようにごみを出していますか？ 

□ 親族や知人が、定期的にごみを出すのを手伝っている 

□ ホームヘルパー等が、ごみを出すのを手伝っている 

□ 定期的にごみの排出を手伝える人がいないため、家にごみがたまってしまっている 

□ 自力でごみを出している 

□ わからない・知らない 

□ その他（                             ） 



10 

問２７．自由記載 

ごみ処理全般についてご意見がありましたらご記入ください。 

問２８．

あなたのことについて教えてください。 

ご協力ありがとうございました。 

 記入後はこの調査票を三つ折りにして、同封の返信用封筒に入れて、切手を貼らずに 

１０月１日（金）までにご返送ください。

性別 □ 男      □ 女 

年齢 
□ １０代 □ ２０代 □ ３０代 □ ４０代  

□ ５０代 □ ６０代 □ ７０代以上 

お住まいの地区 

（郵便番号の下４ケタを記入） 
０６１－             

家族構成 
□ 単身世帯  □ 一世代世帯（夫婦だけ） □ 二世代世帯（親と子） 

□ 三世代世帯（親と子と孫）  □ その他（             ） 

住居形態   □戸建て住宅    □集合住宅   □その他（          ） 


