
★恵庭市恵浄殿（火葬場）の火葬予約入力方法★ 

 

1．恵庭市公式 LINE の登録 
 恵庭市では、火葬場の予約に公式 LINE を使用しています。 

まずは恵庭市公式 LINE への登録をお願いします。 
 
 既に登録されている方は 2．へお進みください。 
 
 ホームページのリンクから移動した画面（参考） 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 友だち登録という画面が出た方は、タップし入力画面に進んでいきます。 
 ※登録の際、各種入力が求められますが、任意で入力お願いいたします。 
 
２．火葬予約入力方法 
  LINE アプリを開き、恵庭市公式 LINE を開く。 
 下段にある「メニューをひらく/とじる」をタップするとメニューが開くので、 
 メニューの中から「予約」をタップし、予約メニューから「火葬場予約」を 
 タップすると、予約入力に入ります。 
  または、文字入力バーに「火葬場予約」と打ち込んでも入れます。 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

<恵庭市 

メニューをひらく/とじる 

メニューをひらく/とじるを 
タップし、予約をタップします 
 

<恵庭市 <恵庭市 

＞ 

 

 

下は文字入力画面です 

かしこまりました。このまま少々お
待ちください。 

火葬場予約 

絵 

<恵庭市 

＞  

 

 

下は文字入力画面です 

予約メニュー中にある 
「火葬場予約」をタップ。 

炉の種類を選択してください 

大型炉 普通炉 

先に、炉の大きさの選択します 
普通炉 / 大型炉 
※普通炉が選択できない場合
は、大型炉の空き状況をご確認
ください。 

<恵庭市 

＞  

 

 

下は文字入力画面です 

<恵庭市 

＞ 恵庭 太郎 

 

 

下は文字入力画面です 

予約日時の選択 
「日付を選択」をタップすると 
カレンダーが開きます 

※こちらの入力詳細は補足１ 

日時の選択方法を参照してください 

 

予約日時を選択してください。 

 

日付を選択 

普通炉 202６/04/01 10:00-10:30 

対象者の氏名を漢字で入力して

ください。 

対象者の氏名を漢字で入力し
て下さい。 
※外字など、入力できない時は 
近い文字もしくは□を入力し
てください。（写真にて確認） 

中止 

戻る 中止 

予約メニュー 

恵庭市公共施設予約 

火葬場予約 

 

申請 

くらし 

ごみ 予約 

子育て 通報 

防災 学校 受信 

申請 予約 ごみ 

くらし 子育て 通報 

防災 学校 受信 

えにわっか 広報えにわ えにわっか 広報えにわ 



 
 
 
                                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

写真 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

<恵庭市 

＞エニワ タロウ  

 

 

下は文字入力画面です 

<恵庭市 

＞  

 

 

下は文字入力画面です 

対象者の漢字氏名のわかる
書類を写真撮影して送信し
てください。 
「カメラを起動」をタップす
るとカメラが開きます。 

葬儀業者を選択してください。 

申請内容の確認画面が開きます。 
「予約する」をタップすると、 
予約完了画面がでて予約が完了
します。 
 ※休日担当者に見せていただ
く画面については別紙２を参照
お願いします。 

<恵庭市 

＞  

 

 

下は文字入力画面です 

対象者の漢字氏名を確認できる

書類（郵便物や死亡届など）の

写真を送付してください。 

カメラを起動 

エニワ タロウ 

葬儀会場を選択してください。 

香華殿 ウィズハウス 

申請内容の確認 
 

予約日時 

カナ氏名 

葬儀社選択 

 

予約内容を確認してください 

  
中止     修正 

予約する 沙羅 

スライドさせると他の
会社も選択できます 

撮影した写真の画像 
 
 
 

完了 

完了をタップすると 
写真が送信されます 
※大型炉で予約をしているが
普通炉でもよい場合は「普通炉
可能」のような文言を入れて下

さい。 

予約完了 
 

予約日時 

カナ氏名 

葬儀社選択 

 

予約内容を確認してください 

キャンセル 

<恵庭市 

＞  

 

 

下は文字入力画面です 

恵庭 太郎 

対象者の氏名をカナで入力して

ください。 

対象者の氏名をカナで 
入力して下さい。 

一覧になければ、その他を選択
して葬儀業者の名称を手入力し
ます。 
※予約一覧に出力するため、業
務を担当する葬儀業者の入力を
お願いします。 
（担当業者がいなければ、喪主
名を入力ください。） 



※ 「戻る」を選択するとエラーが発生します。 
※ エラーが発生したときは、「中止」と入力して送信してください。予約が中止され、最初

から入力できるようになります。 
 
補足１ 

★ 日時の選択方法 ★ 

 

日付 
※５日間の選択肢を設けています。   LINE 予約の仕様上、            確定を押す。  
友引については事前に予約でき     普通炉 
ないように制御します。        10:00〜10:30 1 枠  
予約入力については、火葬する日の   11:00〜11:30 2 枠 
前日 12 時で締切となります。      13:00〜13:30 1 枠 
以降の入力はできなくなります。       
                                      大型炉 

10:00〜10:30 1 枠 
13:00〜13:30 1 枠 
としており、この枠から選択します。 

（後ろの時刻が火葬を開始する時間となります。） 


